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DATENSCHUTZRICHTLINIE

Pay United misst dem Schutz lhrer persénlichen Daten groRe Bedeutung bei. Wir mdchten lhnen klare Informationen dartber
geben, wie wir mit lhren Daten umgehen. Wenn Sie diese Datenschutzerklarung sorgfaltig lesen, wissen Sie, wie wir mit Ihren
Daten umgehen. Haben Sie noch Fragen? Teilen Sie uns diese unter info@payunited.eu mit.

Definitionen

Persénliche Informationen: Informationen Uber Sie, die Sie uns auf der Website oder in der App von Pay United mitteilen oder
die wie auf andere Weise von lhnen erhalten. Dazu kénnen gehéren: Ihr Nachname, Vorname, berufliche oder private E-Mail-
Adressen, Geschlecht, Adressdetails, berufliche oder private Handynummer, Zahlungs- und Kreditkartendetails, Nationalitat, IP-
Adresse, Anmeldehistorie, Benutzerinformationen, Pay United Services, Kennzeichen und andere Informationen, die Sie uns
zur Verfugung stellen oder die Sie durch die Nutzung der Services oder der Website oder App von Pay United erhalten haben.
Informationen, die nicht mit Ihnen als einer bestimmten Person in Verbindung gebracht werden kénnen oder die 6ffentlich sind,
gelten gemaR der Datenschutzgrundverordnung nicht als personenbezogene Daten.

Dritte Partei: eine andere Organisation oder Person als Pay United, die Mitarbeiter oder der Kunde.

Zustimmung: Ein freiwilliger Vertrag oder Zustimmung zur Verwendung, Offenlegung, Sammlung von persénlichen
Informationen fir die zuvor bekannt gegebenen spezifischen Zwecke und von der betroffenen Person oder ihrem
bevollmachtigten Vertreter erteilt wird.

Was machen wir mit lhren personlichen Daten?
Pay United verarbeitet Ihre persénlichen Daten nach lhrer Zustimmung fir die folgenden Zwecke.

Beurteilung und Annahme eines Kunden und Abschluss von Vertrdgen mit Kunden;

Gestaltung, Bereitstellung, Wartung, Funktion und Darstellung unserer Website und App;

Erstellung, Personalisierung und Verwendung von Accounts auf unserer Website und in unserer App;
Verarbeitung von Daten zu Marketingzwecken, einschliellich Besucherstatistiken, Trendanalysen und Usability-
Forschung;

Um die Sicherheit und Zuverlassigkeit von Pay United zu gewahrleisten und zur Analyse von Zwischenféllen;
fur Benutzerunterstitzung, einschlieBlich der Bearbeitung von Fragen oder Beschwerden;

um Prufungen von Kreditoren- und Debitorenkonten durchzufiihren;

fur Prifungszwecke;

Festlegung der Gesamtstrategie und -politik (auch durch ubergreifende Analysen);

zur Verbesserung der Zusammenarbeit mit Organisationen in der Autowasch-Branche;

die Beziehungen zu Lieferanten und Auftragnehmern von Pay United zu optimieren;

Registrierung und Anerkennung in Verbindung mit Pay United-Dienstleistungen und Dienstleistungen Dritter, die in
einer (vertraglichen) Beziehung zu Pay United stehen;

Um personliche Daten verarbeiten zu kdnnen, erhalten wir auch Daten von Dritten und, falls flr die oben beschriebenen
Zwecke erforderlich, werden personliche Daten von uns auch an Dritte weitergegeben.

Marketing und Abmeldung

Personliche Daten kénnen von Pay United zu Marketingzwecken und zur Bereitstellung von Informationen Gber (neue) Produkte
und Dienstleistungen verwendet werden. Wenn Sie solche Informationen nicht mehr wiinschen, kénnen Sie eine E-Mail an
info@payunited.eu senden oder |hre personlichen Einstellungen in der App oder auf der Website von Pay United andern.

App
Ein Teil der Dienstleistungen von Pay United wird iber die Pay United App(lication) bereitgestellt. Alle Gber die App erhaltenen
personlichen Daten unterliegen ebenfalls dieser Datenschutzrichtlinie.

Cookies

Die Websites von Pay United verwenden Cookies. Ein Cookie ist eine Textdatei, die von lhrem Browser auf der Festplatte lhres
Computers, Tablets oder Telefons gespeichert wird, wie z.B. Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs der Website, Browsertyp,
Browsersprache, welche Seiten und Unterseiten zuvor besucht wurden und die Dauer der Benutzersitzung. Dies wird fir
Forschungs-, Analyse- und Marketingzwecke sowie zur Optimierung und benutzerfreundlicheren Gestaltung der Website
verwendet.

Weitergabe an Drittparteien

Wir geben lhre personlichen Daten nur dann an Dritte weiter, wenn mit dem Dritten eine entsprechende
Verarbeitungsvereinbarung zu diesem Zweck abgeschlossen wurde. Eine Verarbeitungsvereinbarung stellt sicher, dass diese
Drittpartei auch die Datenschutzgrundverordnung einhalt.



Unter anderem nutzen wir Drittparteien fir:

Die Ubernahme der Finanzverwaltung;

Die Abhandlung von Zahlungen;

Die Pflege der Internetumgebung und App von Pay United;

Die Optimierung unserer Dienstleistungen;

Die Bereitstellung von Dienstleistungen und Produkten;

Marketing- und Kommunikationszwecke;

Den Kauf, die Nutzung und die Entwicklung von Software zur Registrierung;

Die Websites von Pay United kdnnen Links zu Websites von Dritten enthalten, die nicht durch diese Datenschutzrichtlinie
abgedeckt sind, daher empfehlen wir lhnen, die Datenschutzrichtlinie der Website von Dritten zu lesen. Pay United ist nicht fur
Datenschutzverfahren bei Dritten verantwortlich, wird aber selbstverstandlich dafiir sorgen, dass auch die Drittpartei die
Datenschutzgrundverordnung einhalt.

Welche Rechte haben Sie?
Pay United halt sich an die Regeln der Datenschutzgrundverordnung und Sie haben die folgenden Rechte:

. Sie haben das Recht, auf lhre gesammelten persdnlichen Daten zuzugreifen und diese zu korrigieren oder zu
erganzen;

. Sie haben das Recht, lhre Zustimmung zur Verarbeitung der persénlichen Daten fir die Zukunft zu widerrufen oder
einzuschranken;

. Sie haben das Recht, personliche Informationen (teilweise) zu I6schen;

. Sie haben das Recht, der Verarbeitung personenbezogener Daten zu widersprechen;

. Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzbehérde zu beschweren.

Wenn wir lhre persénlichen Daten verarbeiten, tun wir dies mit lhrer Zustimmung und weil es notwendig ist, um die von lhnen
genutzten Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen und um vertragliche und gesetzliche Verpflichtungen oder andere
legitime Interessen zu erfiillen.

Fragen und Beschwerden

Wenn Sie eine Frage oder Beschwerde beziiglich der Verwendung lhrer persénlichen Daten haben, wenden Sie sich bitte an
den Datenschutzbeauftragten von Pay United (der fir die Einhaltung dieser Richtlinie verantwortlich ist) unter
info@payunited.eu oder rufen Sie an unter +31 85 27 33 265 und wir werden lhre Anfrage so schnell wie méglich, spatestens
jedoch innerhalb von 30 Tagen, beantworten.

Sicherheit

Pay United wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um lhre personlichen Daten durch eine Vielzahl organisatorischer,
technischer und physischer SicherheitsmalRnahmen vor unbefugtem Zugriff, Verwendung, Zerstérung, Verlust, Verfalschung
oder Offenlegung dieser personlichen Daten zu schiitzen. Dabei wagt Pay United die Risiken, technischen Mdglichkeiten und
Implementierungskosten ab. Trotz unserer Sicherheitsma3nahmen ermutigen wir unsere Kunden, ihre eigenen MalRnahmen
gegen unerwiinschte Nutzung oder Offenlegung zu ergreifen.

Speicherfrist
Pay United speichert Ihre persdnlichen Daten nicht langer, als es fiir den Zweck, fiir den sie zur Verfligung gestellt wurden,
erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist.

Anderungen
Pay United kann die Datenschutzrichtlinie jederzeit andern. In diesem Fall werden wir die gednderte Datenschutzrichtlinie auf
unserer Website oder in der App verdffentlichen, woraufhin diese Datenschutzrichtlinie sofort in Kraft tritt.



